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SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DO ACRE-CREA-AC

PORTARIA N° 122, DE 13 DE OUTUBRO DE 2021

EMENTA: Dispde sobre normas,
procedimentos e tramite, dos processos que
tratam das solicitacbes de restituicdo de
anuidade e de taxas pagas indevidamente.

A presidente do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Acre — Crea-AC,
no uso das atribuigdes que lhe confere o art. 95, inciso XX, do Regimento Interno, combinado com
o art.34, alinea “k" da Lei Federal n® 5.194, de 24 dezembro de 1966, e Considerando a Lei n°
5.172, de 25 de outubro de 1966, que dispde sobre o Sistema Tributario Apliciveis a Uni&o,
estados e municipios; Considerando a Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o
processo administrativo no &mbito da Administrag&o Publica Federal;

Considerando o grande nimero de solicitagéo para a devolugéo de valores, em razéo
de pagamento a maior, indeferimento de pleitos, requerimento de desconto em anuidades, dentre
outros motivos;

Considerando as normas do CONFEA que dispdem sobre o pagamento de anuidades,
valores e servigos a serem pagos pelas pessoas fisicas e juridicas aos Creas;

Considerando a necessidade de estabelecer prazo e condigdes para deciséo quanto a
devolugao de valores pagos;

Considerando a necessidade de uniformizar procedimentos relacionados ao objeto
tratado neste normativo,

RESOLVE:

Art. 1°. As devolugbes de valores de Anuidades e de Taxas instituidas pelas Leis
Federais n° 5.194, de 24 de dezembro de 1966 e 6.496, de 07 de dezembro de 1977, serdo
restituidas nas seguintes hipoteses:

[, Em virtude de pagamento em duplicidade; ou
Il.  Em virtude de pagamento a maior ou indevido.

Paragrafo unico. No caso de pagamento a maior do que o previsto, estabelecido nas
resolucdes, sera restituido apenas o valor excedente.

Art. 2°. A solicitagdo de devolugdo de valores pagos pelo usuario dos servigos
oferecidos pelo Crea-AC devera ser pleiteada mediante a apresentagéo de requerimento, que
sera recebido no servigo de atendimento.

§1°. O requerimento devera conter, obrigatoriamente:
I, Nome/Razdo Social do requerente, numero do registro no Crea-AC, enderego, endereco
eletronico (e-mail), telefone e CPF/CNPJ;

Il Justificativa; %
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. Assinatura do requerente, ou do procurador, desde que acompanhado,
obrigatoriamente, por instrumento de procuragao publica, ou procuragéo particular com
reconhecimento de firma por autenticidade, ou advogado constituido via procuragdo com
poderes para tal, ambas com documento de identificagdo com foto e assinatura atual,
inclusive, para retirada de documentos.
IV.  Copia do comprovante de recolhimento dos valores pagos em duplicidade, a maior ou
indevido.
V. Indicagdo do Banco, agéncia e numero da conta do profissional ou da empresa
requerente.
§2°. O requerimento e demais documentos apresentados deveréo ser objeto de formalizag&o de
processo.
§3°. E vedado ao servico de atendimento a recusa imotivada de recebimento de documentos,
devendo o colaborador orientar o interessado quanto ao suprimento de eventuais falhas.
§4°. O Crea-AC tera o prazo de até 30 (trinta) dias para decidir, salvo prorrogagéo por igual
periodo, desde que haja justificativa, que fara parte integrante do processo.

Art. 3°. O processo que tratado requerimento de devolugao de valores pagos, apos o
protocolo, seguira o seguinte tramite:

|, Gabinete da presidéncia para conhecimento e despacho;
ll.  Superintendéncia para anélise e tramitagdes;
Il Departamento Financeiro, para atestar o recebimento do valor pago pelo requerente.
IV.  Unidade administrativa responsavel pela prestagéo do servigo, que se manifestaré sobre
o requerimento nos termos do art. 6°, desta portaria;
V.  Controle Interno, para analise técnica administrativa;
VI.  Presidéncia, para autorizar o pagamento;
VIl.  Departamento de Contabilidade e Patrimdnio, para emitir a nota orgamentaria; e
VIIl.  Departamento financeiro, para efetuar o ressarcimento do valor.
Paragrafo tnico. O processo sera arquivado pela Departamento Financeiro, se ficar
demonstrado que o requerente ndo possui direitos a pleitear.
Art. 4°. As unidades administrativas responsaveis pela analise do requerimento poderéo
solicitar outros documentos, quando achar necessario.
Paragrafo unico. Se o interessado ndo atender a exigéncia no prazo de 10 (dez) dias
corridos, o processo devera ser arquivado mediante despacho.
Art. 5°. Cabera ao Departamento Financeiro informar ao interessado sobre a deciséo
proferida pelo Crea-AC, exclusivamente pelo endereco eletrdnico informado, e arquivar o processo.
Paragrafo Unico. Apos a restituigao dos valores requeridos, o Departamento Financeiro
do Crea-AC fara o registro da informagéo no protocolo do sistema SITAC, assim como faré a
solicitagdo de restituigdo de valores aos cofres do Regional junto ao CONFEA e a MUTUA, dos

respectivos percentuais repassados. W
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Art. 6°. Se o pleito for indeferido, o requerente tera prazo de 10 (dez) dias corridos para
interposicdo de recurso administrativo, contados do dia seguinte ao envio da decisdo proferida pelo
Crea-AC.

§ 1°. O recurso sera interposto por meio de requerimento no qual o recorrente devera expor 0s
fundamentos do pedido de reexame, podendo juntar os documentos que julgar convenientes.

§ 2°. O recurso administrativo devera ser dirigido a presidéncia do Crea-AC, que decidira no prazo
maximo de 30 (trinta) dias corridos, a partir do recebimento do processo, apds ouvir a unidade
responsavel pela prestagdo do servico e o Departamento Financeiro e, se julgar pertinente, a
Procuradoria Juridica.

§ 3°. O prazo mencionado no paragrafo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, mediante
justificativa.

Art.7°. Fica vedada a devolugdo de valores em decorréncia de desisténcia ou
indeferimento de pleitos administrativos, cujos servigos, foram iniciados ou concluidos, bem como,
em processos administrativos que forem extintos ou arquivados por causa do requerente.

§ 1°. Se o registro da empresa ou do profissional for indeferido, valores referentes ao pagamento de
anuidades e emissao de carteira de identidade serao devolvidos ao interessado.

§ 2°. Somente sera objeto de analise do Crea-AC, a restituicdo de taxa de ART referente a
execucdo de obra que possa ter comprovada sua ndo execugao, inclusive, através de diligéncia,
quando necessario.

§ 3° O Crea-AC, conforme o caso, ndo restituira valores de ARTs referentes a prestagéo de
servigos, por exemplo: projetos, vistorias, laudos, receituario agrondmico, manutengdo e outras
atividades/servigos similares.

Art.8°. Quando na analise do requerimento de restituigdo couber o cancelamento de
ART registrada, cabera a Camara Especializada, na modalidade que pertence o requerente, decidir.
No caso de indeferimento do cancelamento da ART, n&o havera restituigdo da respectiva taxa
recolhida.

Art.9°. O direito de pleitear a devolugéo de valores pagos extingue-se com o decurso do
prazo de cinco anos, contados da data do paga mento.

Art.10°. Esta portaria entra em vigor a partir de 26 de outubro de 2021.

Art.11. Ficam revogadas as disposicdes em contrario, salvo Atos do Plenario ou da
Camara.

Registre-se, Cumpra-se e Publique-se
Rio Branco, 26 de outubro de 2021

Eng®. Civit CARM OS NARDINO
Presidente do CREA-AC
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